
претензия на возврат денежных средств образец
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Претензия на возврат денежных средств составляется по общим правилам деловой переписки и не 
обладает какими-либо особенностями. Если вы столкнулись с необходимостью написать претензию, 
но не знаете, как это сделать, то предлагаем вашему вниманию материал, в котором мы не только 
расскажем, как составить такой документ, но и приведем образец претензии на возврат денежных 
средств. Претензия о возврате денежных средств. Между заявителем и организацией был заключен 
договор об оказании платных образовательных услуг. Организация взяла на себя обязательство по 
предоставлению услуг – обучение английскому языку. В соответствии с договором заявитель обязан 
оплатить указанные выше образовательные услуги. Со своей стороны обязательства по оплате 
указанных услуг заявитель выполнил в полном объеме. Однако, не смотря на заключенный договор, 
со стороны организации услуга по договору не предоставлена качественным образом. Заявитель 
купил в магазине морозильник. После установки и подключения морозильника в ходе его 
эксплуатации выяснилось, что морозильник очень сильно шумит, при этом шумы не уменьшаются, 
а только увеличиваются. Заявитель обратился в магазин с требованием возвратить ему деньги или 
заменить товар, однако ему ответили отказом. Образцы претензий В этом разделе сайта можно 
посмотреть и бесплатно скачать бланки претензий (образцы претензий) по возврату денежных 
средств за некачественный товар, претензии о замене товара с недостатками, претензии по 
нарушению сроков исполнения договора и ненадлежащему качеству выполнения работ, оказания 
услуг. Претензии разделены по видам и категориям, учитывают особенности предъявления 
требований в течении гарантийного срока и при его истечении ... Претензия на возврат денежных 
средств образец которой Вы можете скачать в разделе Образцы претензий, представлена на нашем 
сайте. Она должна быть составлена в письменном виде, содержать сведения о предмете, 
предъявляемые требования. Сотрудники РОО «Нижегородское общество по защите прав 
потребителей» помогут Вам правильно составить данный документ. Образцы претензий и 
заявлений по защите прав потребителей ПОРЯДОК ВРУЧЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ (ПРЕТЕНЗИИ) Один 
экземпляр заявления вручается руководителю организации – продавца (исполнителя) (в общий 
отдел, канцелярию, секретарю, но желательно вручить лицу, ответственному за получение 
корреспонденции) под подпись лица, принявшего документ (с указанием фамилии и должности), с 
отметкой о дате вручения и заверенную печатью организации на втором экземпляре, который 
остается у потребителя. Настоящую форму можно распечатать из редактора MS Word (в режиме 
разметки страниц), где настройка параметров просмотра и печати устанавливается автоматически. 
Для перехода в MS Word нажмите кнопку . Для более удобного заполнения бланк в MS Word 
представлен в переработанном формате. Примерная форма Кому: ____________________ Адрес: 
____________________ От кого ___________________ Адрес ____________________ ПРЕТЕНЗИЯ 
на замену товара ненадлежащего качества или возврат денежных средств ... 


