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Закон Украины "О защите прав потребителей" регулирует отношения между потребителями 
товаров и услуг и производителями, исполнителями, продавцами, устанавливает права 
потребителей и определяет механизм реализации государственной защиты их прав. Потребителем, 
права которого защищаются на основании Закона Украины “О защите прав потребителей” (далее 
Закон), является только гражданин (физическое лицо), который приобретает, заказывает, использует 
или имеет намерение приобрести или заказать товары... C изменениями от 28.12.2014 Закон 
Украины о защите прав потребителей регулирует отношения между потребителями товаров, работ и 
услуг и производителями и продавцами товаров, исполнителями работ и услуг различных форм 
собственности, устанавливает права потребителей, а также определяет механизм их защиты и 
основы реализации государственной политики в сфере защиты прав потребителей ЗАКОН 
УКРАИНЫ О ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ С изменениями и дополнениями, внесенными 
Законами Украины от 15 декабря 1993 г. № 3682-XII, (Законом Украины от 15.12.93 г. № 3682-XII 
настоящий Закон изложен в новой редакции), от 2 марта 1995 года № 82/95-ВС, от 20 июня 1995 
года № 230/95-ВС, от 18 июня 1997 года № 365/97-ВР, от 30 июня 1999 года № 783-XIV, от 24 мая 
2001 года № 2438-III, от 15 ноября 2001 года № 2779-III, от 10 января 2002 года № 2949-111 ... С 
изменениями и дополнениями, внесенными Законами Украины от 15 декабря 1993 года N 3682-XII 
(Законом Украины от 15 декабря 1993 года N 3682-XII данный Закон изложен в новой редакции), от 
2 марта 1995 года N 82/95-ВР, от 20 июня 1995 года N 230/95-ВР, от 18 июня 1997 года N 365/97-ВР, 
от 30 июня 1999 года N 783-XIV, от 24 мая 2001 года N 2438-III, от 15 ноября 2001 года N 2779-III, 
от 10 января 2002 года N 2949-III, от 18 ноября 2003 года N 1252-IV, от 1 декабря 2005 года N 3161-
IV ... Digital-C -- это собранные в одном месте ежедневные НОВОСТИ рынка информационных 
технологий; КАТАЛОГ практических и теоретических СТАТЕЙ И ОБЗОРОВ о железе с лучших 
компьютерных сайтов; КАТАЛОГ ТОВАРОВ с техническими описаниями и характеристиками; 
СПЕЦ. ПРЕДЛОЖЕНИЯ и РАСПРОДАЖИ, где можно купить любое количество товара по 
оптовым ценам; КОМПЬЮТЕРНЫЙ ФОРУМ, где каждый может получить профессиональную 
консультацию по любому вопросу; Заходите на наш сайт -- http://www.digital-c.com.ua/ Раздел I. 
Общие положения Статья 1. Определение терминов. Статья 2. Законодательство Украины о защите 
прав потребителей. Статья 3. Международные договоры. Статья 4. Права и обязанности 
потребителей. Статья 5. Защита прав потребителей. Статья 6. Право потребителя на надлежащее 
качество продукции. Статья 7. Гарантийные обязательства. Статья 8. Права потребителя в случае 
приобретения им товара ненадлежащего качества. Статья 9. Права потребителя при приобретении 
товара надлежащего качества. 


